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Internet	   e	   telecomunicações?	   Sim,	   também	   aqui	   precisamos	   da	  
Estatística!	  
	  
No	  dia-‐a-‐dia	  utilizamos	  a	   Internet	  e	  os	   telemóveis	  com	  bastante	  regularidade,	  sem	  termos	  

consciência	  que	  para	  existirem	  foi	  necessário	  desenvolver	  modelos	  matemáticos	  para	  avaliar	  

a	   sua	   funcionalidade	   e	   a	   qualidade	   do	   serviço	   prestado.	   Estes	   modelos	   matemáticos	  

simulam	  as	  condições	   reais	  destes	  complexos	  sistemas	  necessitando	  de	  conhecimentos	  de	  

Estatística	  para	  serem	  implementados	  Portanto	  a	  Estatística	  teve	  um	  papel	  fundamental	  no	  

aparecimento	   da	   Internet	   e	   das	   redes	   de	   telecomunicações,	   e	   continua	   a	   tê-‐lo	   nas	  

constantes	  melhorias	  destes	  sistemas.	  

Nesta	   palestra	   irei	   apresentar	   alguns	   exemplos	   de	   modelos	   matemáticos	   utilizados	   no	  

âmbito	   da	   Internet	   e	   das	   redes	   de	   telecomunicações.	   Ao	   nível	   da	   Internet	   iremos	   ver	  

exemplos	   simples	  de	   simulação	  do	   tráfego	  da	   Internet	  e	   técnicas	  estatísticas	  para	  estimar	  

esse	  mesmo	  tráfego.	  Ao	  nível	  das	  redes	  de	  telecomunicações	  iremos	  ver	  como	  as	  redes	  de	  

telecomunicações	  funcionam	  e	  simples	  exemplos	  de	  como	  podemos	  avaliar	  a	  sua	  qualidade.	  

A	  Matemática	  e	  em	  particular	  a	  Estatística	  estão	  presentes	  em	  coisas	  tão	  banais	  como	  ir	  à	  

Internet	  ou	  fazer	  um	  simples	  telefonema,	  e	  é	  por	  estarem	  em	  quase	  tudo	  o	  que	  se	  fazemos	  

no	  dia-‐a-‐dia	  que	  estas	   ciências	  desempenham	  um	  papel	   tão	   importante	  mas	  muitas	   vezes	  

incompreendido	  e	  desconhecido	  da	  sociedade.	  

	  
	  
	  


